De Mens achter
Requirements

Inzicht in taken en
vaardigheden bij
requirements management







...en de requirements
)

What the user asked For How the analyst saw it

As the prog wrote it

)

What the user really wanted How it actually works

Operator
Re-configure
System
Shit Down
System

Handle Defective
Container




‘ Scope bepalen o
ek




Het gaat om : RM/BA & ...

Requirements op de V-Model

Hoofd-taken en Sub-taken

Focus op de vaardigheden

Change management

Kwaliteit controle van de RM proces én de requirements
De rol volgens ISM3, CMMI & BCaM
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‘ Een fundament

™ International Institute
of Business Analysis

A Guide to the

Business Analysis
Body of Knowledge

(BABOK)




Het proces

Requirements Elicitaiton

Requirements Analysis
and Documentation

Requirements
Communication

Solution Assessment and
Validation
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Wat doet de RM/BA?

RM Proces controle en begeleiding
Requirements beheer
Requirements administratie
Ondersteuning bij Verificatie & validatie
Measuremants & Rapportage

Uitrol & training



Raakvlakken en overlap met andere

vakgebieden

Project
Management

Configuration
Management

Architectural
Design




‘Relatie met productgelaagdheid

€ Business level

€ Systems level

€ Function level

Design € Module level

Construction




‘ Relatie met processtappen




‘Een grocimodel (bijv. CMMI, ISM3)

Analist




Werkmateriaal tot eind 2007

Requirementsmanager’s profiel
Eerste opzet BABOK

Gedragskenmerken van een
requirementsmanager

Diverse procesmodellen en structuurplaten

De BABOK volgens het |IBA

Functiebeschrijving van de rol in niveaus
volgens ISM3.



Het tussenresultaat

= Concept hoofdstuk 8 voor de BABOK




Mogelijke vervolgstappen

Zelf doorwerken aan het resultaat
Modellen voor skills uitwerken



